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Seguro de viagem
Documento de informacédo sobre produtos de seguros
Produto : Assisténcia em Viagem Base

Companhia : Europ Assistance S.A.

Sociedade andnima francesa regulada pelo Cédigo de Seguros de Franga, com sede registada em 1, promen ade de la Bonnette, 92230 Gennevilliers,
Franga, matriculada no Registo do Comércio e Empres as de Nanterre com o numero 451 366 405, atuando at ravés da sua filial irlandesa EUROP
ASSISTANCE S.A., IRISH BRANCH, com estabelecimento  principal localizado em 4th floor, 4-8 Eden Quay, D  ublin 1, DO1 N5WS8, Irlanda, matriculada no
Departamento de Registo de Empresas Irlandesas com 0 nimero 907089

A totalidade das informacGes encontra-se nos documentos pré-contratuais e contratuais.

Qual é o tipo de seguro?
A presente apélice de seguro cobre a perda financeira que tenha incorrido devido a Assisténcia em Viagem a Pessoas e a
responsabilidade civil.

.! Que riscos sao segurados?

Assisténcia em viagem a Pessoas: Em caso de acidente ou doenca

E Que riscos nao sao segurados?:

% Com_referéncia_a assisténcia_em viagem a

subita e imprevisivel, ocorridos durante o periodo de validade da
apdlice, por sinistro e até aos limites fixados, o Servico de Assisténcia
prestara as seguintes garantias: 1/Aconselhamento Médico;
2/Pagamento de despesas de comunicagdo; 3/Servicos informativos;
4/Cancelamento Antecipado de Viagem, caso a Pessoa Segura, por
motivo de for¢a maior, se veja obrigada a cancelar uma viagem, antes
da mesma se ter iniciado; 5/Atraso na partida da viagem.

Responsabilidade civil: 1/Responsabilidade referente ao Locado: €
garantida a responsabilidade civil das Pessoas Seguras por danos da
sua responsabilidade causados no Locado e/ou no respectivo recheio
e equipamentos no decurso do arrendamento contratado e em
consequéncia de incéndio, explosdo ou inundacéo;
2/Responsabilidade  Civil perante terceiros: €é garantida a
responsabilidade civil das Pessoas Seguras por danos da sua
responsabilidade verificados em imodveis confinantes, fraccdes
autbnomas confinantes e partes comuns decorrentes de incéndio,
explosédo ou inundacdo originadas no Locado no decurso do
arrendamento.

A responsabilidade maxima da Seguradora encontra-se estabelecida na
Tabela da Garantia.

pessoa: Atrasos ou negligéncia imputaveis a
Pessoa Segura no recurso a assisténcia
médica; Sinistros ocorridos durante ou em

consequéncia da pratica de desporto
profissional e de actividades de alto risco, tais

como, motondutica, paraquedismo, alpinismo,

montanhismo, artes marciais, espeleologia e
mergulho; Sinistros ocorridos durante ou em

consequéncia da pratica de ski de neve, se tal
sinistro se der fora de pista devidamente
balizada e aberta aos esquiadores no momento
do acidente; 4/Sinistros ocorridos durante ou

em consequéncia da pratica de desportos
motorizados e da pratica de competicdo em
geral, quer na competicAo em si, quer em
treinos, apostas e desafios.

Com referéncia a responsabilidade civil: Danos
decorrentes de actos voluntarios ou dolosos

das Pessoas Seguras; Furto, roubo ou perda
de chaves do Locado; Danos no Locado e/ ou
seus equipamentos integrantes decorrentes de
utilizacdo ndo autorizada pelo contrato de
arrendamento.

E Ha alguma restricdo da cobertura?
Restricdes gerais
si proprio, por parte das Pessoas Seguras;
grau de alcoolemia igual ou superior aquele que, em

I Os sinistros derivados de acontecimentos de guerra,
terrorismo, tumultos, insurrei¢cdo, disturbios labor
perturbacdes da ordem publica;

I Os sinistros causados por tremores de terra, erupcd
cataclismos;

I Os sinistros causados por engenhos explosivos ou in

I Os sinistros derivados, directa ou indirectamente,
de particulas e radioactividade.

I Os sinistros, e suas consequéncias, causados porac  ¢oes criminais, dolo, suicidio consumado ou lesdo ¢

cendiarios;
da desintegracao ou fusao do nucleo de atomos, acel

I Os danos sofridos pelas Pessoas Seguras em consequén  cia de deméncia, influéncia de alcool de que result
caso de condugdo sob o efeito de alcool, determine
pratica de contra-ordenacgao ou crime, ingestdo de d  rogas e estupefacientes sem prescricdo médica;
hostilidade entre paises, sabotagem, rebelido, act
ais, greves, lockouts, actos de vandalismo e demais

es vulcénicas, inundacdes ou quaisquer outros

eracdo

ontra
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os de




Onde estou coberto?

v A cobertura sera valida em todo o0 mundo, mas sera limitada ao &mbito territorial correspondente a viagem contratada.

Quais sdo as minhas obrigacfes?

e Pagar o prémio do seguro
e Apresentar a informagao e os documentos necessarios quando fizer a declaracéo de sinistro.

Quando e como devo pagar?

O prémio sera comunicado ao Membro antes da Adesdo a Apodlice de Seguro de Grupo e incluird impostos e comissées
aplicaveis.
Devera ser paga pelo segurado na data de Adeséo a Apdlice de Seguro pelos meios de pagamento aceites.

B Quando comeca e acaba a cobertura?

O contrato sera celebrado por um periodo certo e devera coincidir com a data de arrendamento, até ao maximo de 90 dias
consecutivos.

A subscricdo do seguro e pagamento do respectivo prémio deverao ocorrer no prazo maximo de 10 dias apos liquidagao do
arrendamento do Locado ou depdsito da caugdo. ApGs este prazo ndo serd valida a garantia relativa ao Cancelamento de
Viagem.

A garantia de Cancelamento de Viagem também néo sera valida para as subscricdes de seguro anteriores a 96 horas da data do
arrendamento.

As garantias, em relagdo a cada adeséo, caducardo automaticamente na data em que:
a. Cessar o vinculo que tiver determinado a adeséo;
b. A Pessoa Segura deixar de ter residéncia habitual e fiscal fixada em Portugal;
c. Se inicie o trabalho regular da Pessoa Segura no estrangeiro;
d. O arrendamento do Locado completar 90 dias de duracao.

E Como posso rescindir o contrato?

O Membro tem o direito de desistir da Adesao a apolice se o periodo coberto for mais de um més e a Adesao a apoélice tiver sido
feita através de técnicas de vendas a distancia (por ex. por telefone, e-mail ou site na internet).
Neste caso, pode desistir dentro de um prazo de 14 dias contados da data de inicio da Adeséo a apdlice.




